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6698 SAYILI KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”)  
WEB SİTESİ AYDINLATMA METNİ 

 
A. VERİ SORUMLUSU KİMLİĞİ  
 
İşbu Aydınlatma Metni, Hen1 Eroğlu Yapı İnşaat Ve Gayrimenkul Geliştirme Sanayi Ve 
Ticaret Anonim Şirketi tarafından 6698 S. Kişisel Verilerin Korunması kanunundan doğan 
yükümlülüklerimizi yerine getirmek ve sizleri en şeffaf şekilde aydınlatmak ve bilgilendirmek 
amacı ile hazırlanmıştır. Kişisel verileriniz işleme amaçları doğrultusunda, bu amaç ile 
bağlantılı, sınırlı, ölçülü şekilde Veri Sorumlusu tarafından işlenmektedir.  
 
B. KİŞİSEL VERİ TOPLAMA YÖNTEMİ, HUKUKİ SEBEBİ VE İŞLEME AMACI  
 
Ziyaretçinin sözlü veya fiziki olarak paylaşması, e-posta, CCTV/ Kamera Kayıtları, web 
sitesinden, çerezler vasıtası ile, gönderilen kısa mesajlar ve talepler ile işlenen kişisel verileriniz 
aşağıda yer almaktadır:  

Mağazalarımızdan Alışveriş Yapan Ziyaretçilerimiz   
 

Kişisel Veriler Hukuki Sebep İşleme Amacı 
Kimlik Verisi 
Ad Soyad, TCKN 
 
İletişim Verisi 
E-Posta Adresi, Telefon 
Numarası, Adres 
Bilgileri (İş- Ev- 
Teslimat- Fatura) 
 
Müşteri İşlem Bilgisi 
Alışveriş ve Ödeme 
Bilgileri. Sipariş 
Numarası, Sipariş 
Bilgisi, Müşteri Sipariş 
Talimatları (Paket 
Alımı, Değişikliği, 
Update, İade Vb), 
Talep/ Şikâyet Bilgisi 
 
Finans Bilgileri 
Kredi/Banka Kartı 
Bilgileri 
IBAN, Kredi Kartı 
Taksitleri, Ödeme 
Talimatı/Mail Order 
 
Görsel ve İşitsel 
Kayıtlar 
Kamera Görüntüleri 

İlgili Kişinin Temel 
Hak ve 
Özgürlüklerine Zarar 
Vermemek Kaydıyla, 
Veri Sorumlusunun 
Meşru Menfaatleri 
İçin Veri 
İşlenmesinin Zorunlu 
Olması. 

Bir Sözleşmenin 
Kurulması veya 
İfasıyla Doğrudan 
Doğruya İlgili 
Olması Kaydıyla, 
Sözleşmenin 
Taraflarına Ait 
Kişisel Verilerin 
İşlenmesinin Gerekli 
Olması 

 

Bilgi ve Veri Güvenliğinin Sağlanması  
Erişim Yetkilerinin Yürütülmesi 
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi 
Hukuk İşlerinin Takibi ve Yürütülmesi 
İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi 
İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi 
İş Sürekliliğinin Sağlanması Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi 
Lojistik Faaliyetlerinin Yürütülmesi 
Mal / Hizmet Satın Alım Süreçlerinin 
Yürütülmesi 
Mal / Hizmet Satış Sonrası Destek 
Hizmetlerinin Yürütülmesi 
Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin 
Yürütülmesi 
Stratejik Planlama Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi 
Veri Sorumlusu Operasyonlarının 
Güvenliğinin Temini 
Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 
Verilmesi 
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Fiziki Mağaza Ziyaretçilerimiz  
 

Kişisel Veriler Hukuki Sebep İşleme Amacı 
Görsel ve İşitsel 
Kayıtlar   
Kamera Görüntüleri 
 
Fiziksel Mekân 
Güvenliği  
Giriş Çıkış Kamera 
Kayıtları, Araç 
Plakaları  
 
 

İlgili Kişinin Temel 
Hak ve 
Özgürlüklerine Zarar 
Vermemek 
Kaydıyla, Veri 
Sorumlusunun 
Meşru Menfaatleri 
İçin Veri 
İşlenmesinin 
Zorunlu Olması. 

Veri Sorumlusunun 
Hukuki 
Yükümlülüğünü 
Yerine Getirebilmesi 
İçin Zorunlu Olması,  
 
 

Fiziksel Mekân Güvenliğinin Temini, 
Adli ve İdari Soruşturmalar Kapsamında 
İlgili Makamın Talep Etmesi ve Cevap 
Verilmesinin Zorunlu Olması Halinde 
Yasal Yükümlülüğün Yerine 
Getirilebilmesi, 
Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 
Verilmesi  
Hukuk İşlerinin Takibi ve Yürütülmesi 
Stratejik Planlama Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi 
Acil Durum Yönetimi Süreçlerinin 
Yürütülmesi 
 
 

 
Web Sitesi Ziyaretçilerimiz  

 
Kişisel Veriler Hukuki Sebep İşleme Amacı 

İşlem Güvenliği  
Ip Adresi ve Gezinti 
Bilgileri, Log Kayıtları 

İlgili Kişinin Temel 
Hak ve 
Özgürlüklerine Zarar 
Vermemek 
Kaydıyla, Veri 
Sorumlusunun 
Meşru Menfaatleri 
İçin Veri 
İşlenmesinin 
Zorunlu Olması. 

Veri Sorumlusunun 
Hukuki 
Yükümlülüğünü 
Yerine Getirebilmesi 
İçin Zorunlu Olması. 

Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi 
Erişim Yetkilerinin Yürütülmesi 
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun 
Yürütülmesi 
Müşteri Memnuniyetine Yönelik 
Aktivitelerin Yürütülmesi 
Stratejik Planlama Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi 
Ürün / Hizmetlerin Pazarlama Süreçlerinin 
Yürütülmesi 
Hukuk İşlerinin Takibi ve Yürütülmesi 
Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 
Verilmesi 
 

 
Ticari Elektronik İletişim İzni Veren Ziyaretçilerimiz  

 
Kişisel Veriler Hukuki Sebep İşleme Amacı 
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İletişim Verisi 
E-Posta Adresi,  
İşlem Güvenliği  
Ip Adresi ve Gezinti 
Bilgileri, Log Kayıtları 
 

İlgili Kişinin Temel 
Hak ve 
Özgürlüklerine Zarar 
Vermemek 
Kaydıyla, Veri 
Sorumlusunun 
Meşru Menfaatleri 
İçin Veri 
İşlenmesinin 
Zorunlu Olması. 

 

Segmentasyon, Raporlama, Profilleme, 
Pazarlama ve Analiz Çalışmalarının 
Yapılması  
Reklam / Kampanya / Promosyon 
Süreçlerinin Yürütülmesi,  
Pazarlama Analiz Çalışmalarının 
Yürütülmesi 
Bilgi ve Veri Güvenliğinin Sağlanması  
Erişim Yetkilerinin Yürütülmesi 
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun 
Yürütülmesi 
Firma / Ürün / Hizmetlere Bağlılık 
Süreçlerinin Yürütülmesi 
Hukuk İşlerinin Takibi ve Yürütülmesi 
İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi 
İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi 
Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin 
Yürütülmesi 
Stratejik Planlama Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi 
Ürün / Hizmetlerin Pazarlama Süreçlerinin 
Yürütülmesi 
Veri Sorumlusu Operasyonlarının 
Güvenliğinin Temini 
Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 
Verilmesi 
 

 
Veri Sorumlusu ile İletişime Geçen Ziyaretçilerimiz   

Kişisel Veriler Hukuki Sebep İşleme Amacı 
Kimlik Verisi 
Ad Soyad, TCKN 
 
İletişim Verisi 
E-Posta Adresi, Telefon 
Numarası, Adres 
Bilgileri (İş- Ev- 
Teslimat- Fatura) 
 
Müşteri İşlem Bilgisi 
Alışveriş ve Ödeme 
Bilgileri. Sipariş 
Numarası, Sipariş 
Bilgisi, Müşteri Sipariş 
Talimatları (Paket 
Alımı, Değişikliği, 
Update, İade Vb), 
Talep/ Şikâyet Bilgisi 

İlgili Kişinin Temel 
Hak ve 
Özgürlüklerine Zarar 
Vermemek 
Kaydıyla, Veri 
Sorumlusunun 
Meşru Menfaatleri 
İçin Veri 
İşlenmesinin 
Zorunlu Olması. 

Bir Sözleşmenin 
Kurulması veya 
İfasıyla Doğrudan 
Doğruya İlgili 
Olması Kaydıyla, 
Sözleşmenin 
Taraflarına Ait 
Kişisel Verilerin 

Bilgi ve Veri Güvenliğinin Sağlanması  
İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi 
İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi 
Mal / Hizmet Satın Alım Süreçlerinin 
Yürütülmesi 
Mal / Hizmet Satış Sonrası Destek 
Hizmetlerinin Yürütülmesi 
Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin 
Yürütülmesi 
Talep / Şikayetlerin Takibi 
Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 
Verilmesi 
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İşlenmesinin Gerekli 
Olması. 

 
İşbu aydınlatma metnine konu faaliyet kapsamında özel nitelikli kişisel verilerinizin haricen ve 
tarafınızdan açık rıza alınmaksızın işlenmesi söz konusu değildir. 
 
İşbu aydınlatma metnine konu faaliyet kapsamında ticari elektronik iletişim ve izinli pazarlama 
onayı olmaksızın verilerinizin bu amaçla işlenmesi ve kullanılması söz konusu değildir. 
 
C. KİŞİSEL VERİLERİN AKTARIMI  
 
Kişisel verileriniz, Hen Eroğlu Yapı İnşaat Ve Gayrimenkul Geliştirme Sanayi Ve Ticaret 
Anonim Şirketi insan kaynakları politikaları ve süreçlerinin planlanarak gerekli opsiyonel 
faaliyetlerin sürdürülebilmesi ve yukarıda belirtilen “işleme amaçlarının” gerçekleştirilmesi 
amacıyla KVKK’nın 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları çerçevesinde 
aşağıdaki üçüncü kişilere aktarılabilecektir: 
 

1. Grup şirketlerimiz ve iştiraklerimize, hissedarlarımıza ve yönetim kurulu üyelerimize, 
şirket yetkililerimize, şirket içi ilgili birime, 

2. Şirketimizin danışmanlarına, avukatlarına, bağımsız denetçilerine, muhasebecilerine, 
mali müşavirlerine, tedarikçilerine, çalıştığımız bankalara 

3. Mahkeme, savcılık gibi hukuken yetkili kamu ve özel kurum ve kuruluşlarına, 
4. Kargo ve kurye Hizmetlerine ilişkin Lojistik Hizmet Sağlayıcıları, Taşıma 

Hizmetlerine İlişkin Lojistik Hizmet Sağlayıcılarına, 
 
D. İLGİLİ KİŞİNİN HAKLARI ve HAKLARINI KULLANMA YÖNTEMİ  
Kişisel veri sahibi “İlgili Kişi”, Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 11. maddesinde yer 
verilen haklarını ve taleplerini https://www.houseoficons.com.tr/ adresinde yer alan Başvuru 
Formunda yer verilen usule uygun olarak doldurmak suretiyle bildirebilecektir.  
 
İşlenen kişisel verileriniz hakkında detaylı bilgi https://www.houseoficons.com.tr/  adresinde 
yer alan Kişisel Veri İşleme Politikasında yer almaktadır.  
 
 

https://www.houseoficons.com.tr/
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